
2025年 10月 10日

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 All lead 44　おかちゃん宅配弁当 事業所番号 1212102485

住　所 千葉県柏市松ヶ崎591-4 管理者名 平岡卓也

電話番号 04-7192-6664 対象年度 令和7年度
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＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

場所：施設外　おかちゃん宅配弁当別館

実地日程 ：2025年10月10日　10:05～10:45

概要：身だしなみの基本的な考えや、社会に与える印象へ
の影響などについて学びました。

利用者数 ：11人

＜目的＞
『もしもおかちゃん宅配弁当が一般企業だったらどん
な人材を求めているのか』という仮定で、身だしなみ
の重要性を理解し、日常生活の中で自分で意識して
整える習慣を身につけることが目的です。

＜成果＞
イラストを用いて、視覚的にわかりやすく覚えやす
い、実践につながる内容を心がけました。利用者は
前向きに取り組み、自分の印象や清潔感への意識
が高まりました。今後は定着を促すフォロー体制の
強化が課題です。

連携先の企業や事業所等の意見または評価
　弊社は遺品整理など繊細な対応が求められる業務を行っており、従業員の身だしなみや立ち振る舞いは信頼構築の
要と考えております。今回の研修を通じてお弁当事業の接客や衛生面への意識が高まったことは、グループ全体の価
値向上に繋がると確信しています。今後も、グループ内での教育連携を強化し、社会的責任を果たす企業としての姿勢
を共有していきます。

連携先代表 ：加森公人 株式会社　トップリユース

利用者からの意見・評価
Kさん：爪が伸びていても「ま、いっか」と思ってしまったりしていたので気を付けたい。身だしなみは、研修の資料に書い
てあることが全部大事になってくることがわかった。
Wさん：飲食店という関係上、衛生面に気をつけないと事故につながることを再確認した。洋服を着替えてから髪の毛を
縛ると、抜けた髪の毛が洋服についてしまうので、着替える前に縛るということをいつも気にして実践している。
Sさん：帰ってきてからの手洗い・うがいを徹底している。外見からの身だしなみももちろん、内面の身だしなみ、相手を
不快にしない言動や行動も私は大切だと思っている。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　記：清水亜希


